BAGIMSIZ EGITMEN CERCEVE SOZLESMESI

Isbu sozlesme, taraflar arasinda karsihkli giiven, seffaflik ve siirdiiriilebilir isbirligi ilkeleri
dogrultusunda akdedilmistir. Sozlesmenin temel amaci; sunulan egitim hizmetinin standartlarini
belirlemek, taraflarin haklarini adil bir zeminde gilivence altina almak ve kurumun operasyonel emegi
ile egitmenin mesleki bagimsizlig1 arasinda profesyonel bir denge kurmaktir. Hukuki gereklilikler
nedeniyle yer alan resmi ifadeler, bu siirecin saglikli ve uzun Omiirlii bir zeminde ytiriitiilmesini
saglayan kurumsal bir ¢ergeve niteligindedir.

MADDE 1: TARAFLAR VE TANIMLAR

1.1. KURUM: Dilara Sevgili Kii¢iik Danismanlik (Isbu sézlesme kapsaminda "Arapca Konusuyoruz"
platformlar1, markalar1 ve mobil/web tabanli tiim dijital altyapilar1 dahil olmak {izere bundan sonra
kisaca "KURUM" olarak anilacaktir.)

1.2. EGITMEN: KURUM’a ait isbu web sitesi/dijital platform iizerinden egitmen kayit formunu
dolduran, sisteme iiye olan ve isbu sozlesmeyi dijital ortamda onaylayan kullanicidir. (EGITMEN’in
sisteme kayit olurken beyan ettigi ve KURUM veri tabaninda saklanan; ad, soyad, T.C. Kimlik No,
adres, telefon ve e-posta bilgileri isbu sézlesmenin ayrilmaz bir pargasi ve resmi taraf tanimi olarak
kabul edilir. Bundan sonra kisaca "EGITMEN"olarak anilacaktir.)

1.3. Onay ve Yiiriirlik: EGITMEN, web sitesi iizerinde yer alan "Sozlesmeyi okudum, anladim ve
onaylyyorum" kutucugunu isaretleyip dijital onay1 verdigi an, isbu s6zlesmenin tiim sartlarini ve bu
sozlesmeye bagli olan, veri tabanindaki kimlik bilgilerini eksiksiz kabul etmis sayilir. KURUM
sistemleri tarafindan kaydedilen onay anina ait log kayitlari, IP adresi ve zaman damgasi (timestamp),
taraflar arasindaki s6zlesmenin kurulduguna ve yiiriirliige girdigine dair kesin ve miinhasir delil
niteligindedir.

1.4. isbu s6zlesme kapsamimda KURUM ve EGITMEN miinferiden "Taraf"; miistereken "Taraflar"
olarak anilacaktir.

MADDE 2: SOZLESMENIN KONUSU VE HUKUKI STATU

2.1. Sozlesmenin Konusu: Isbu soézlesme, EGITMEN'in KURUM'a ait dijital platformlar iizerinden
bagimsiz bir uzman/danigman statiisiinde egitim hizmeti sunmasina ve taraflar arasindaki ticari
isbirligi sartlarina iliskindir. EGITMEN, isbu sozlesme kapsaminda kendi adina ve hesabina faaliyet
gostermektedir.

2.2. Bagimsizhik ve Calisma Serbestisi: Taraflar arasindaki iliski, miinhasiran bagimsiz hizmet
sunumuna dayali bir ticari isbirligi iliskisidir. isbu sdzlesme ile 4857 sayili Is Kanunu ve 5510 sayili
Kanun anlaminda bir is¢i-isveren iligkisi kurulmamaktadir.

EGITMEN;

a) Hizmeti kendi adina ve hesabina sundugunu,

b) Ders iceriklerini mesleki uzmanligi ¢ercevesinde bagimsiz sekilde yiirtittiigiini,

c¢) Caligma giin ve saatlerini KURUM'"un djjital paneli iizerinden kendisinin belirledigini,

d) Hizmeti kendi teknik ekipmani ve kendi sectigi uygun ortam araciliiyla sundugunu,

e) Ayn1 donemde bagka kurumlar, platformlar, markalar veya bireysel 6grencilerle ¢aligabilecegini,

f) KURUM ile benzer alanda faaliyet gosteren birden fazla egitim kurumu veya platform ile isbirligi
yapmasinin, tek basina isbu so6zlesmeye aykirilik teskil etmeyecegini,

g) KURUM'un denetim ve gozetim yetkisinin yalnizca hizmet kalitesi, platform diizeni, marka itibari,
kursiyer giivenligi ve sozlesmeye uygunluk ile siirli oldugunu kabul eder.

2.3. KURUM'un ders igeriklerinin pedagojik kalitesine, platform diizenine ve marka biitiinliigiine
iliskin yonlendirmeleri, isveren talimat niteliginde yorumlanamaz. EGITMEN, hizmetin ifa bigimine
iliskin mesleki takdir yetkisini korur; KURUM'un goézetimi yalnizca sozlesmeye uygunluk ve hizmet
standardi ile sinirhidir. Isbu sozlesmede diizenlenen hicbir hiikiim, taraflar arasindaki iliskinin



bagimsiz hizmet sunumu niteligini degistirecek, EGITMEN lehine is hukuku anlaminda isgi statiisii
doguracak veya KURUM bakimindan mevzuatta agik¢a dngoriilmeyen ek bir sosyal hak ya da siirekli
O0deme yiikiimliliigi yaratacak sekilde yorumlanamaz.

MADDE 3: TARAFLAR ARASINDAKI DENGE VE EGITMENIN HAKLARI

3.1. KURUM, EGITMEN'in mesleki yetkinligine, uzmanligma ve bagimsiz ¢alisma niteligine saygi
gosterir. Taraflar, isbu sézlesme kapsamindaki igbirliginin karsilikli giiven, iyi niyet, seffaflik ve
profesyonel saygi esasina dayandigini kabul eder. Bu kapsamda EGITMEN asagidaki haklara sahiptir:
3.1.1. Calisma Ozgiirliigii: EGITMEN'in, KURUM ile olan isbirligi devam ederken baska kurumlar,
platformlar veya 6grencilerle calismasi miimkiindiir. isbu sézlesme ile EGITMEN'e miinhasir ¢alisma
yukiimliiligi getirilmemektedir.

3.1.2. Planlama ve Uygunluk Belirleme Hakki: EGITMEN, ders vermeye uygun oldugu giin ve
saatleri KURUM'un dijital altyapis1 iizerinden kendi takdirine gére belirleyebilir. Ancak EGITMEN
tarafindan agilan ve/veya onaylanan derslerin, sozlesmede diizenlenen usul ve esaslara uygun sekilde
yerine getirilmesi esastir.

3.1.3. Seffaf Ucretlendirme ve Odeme Giivencesi: EGITMEN, isbu sozlesme kapsaminda sundugu
hizmetlere iliskin hakedislerinin agik, Ongoriilebilir ve sozlesmenin ayrilmaz bir pargasi olan ve
Madde 5'te tanimlanan esaslara uygun sekilde hesaplanmasini ve 6denmesini talep etme hakkina
sahiptir.

3.1.4. Goriis Bildirme ve iletisim Hakki: EGITMEN, egitim siirecleri, ders igleyisi, miifredat, kursiyer
deneyimi ve operasyonel konular hakkinda KURUM yo6netimine goriis, oneri ve degerlendirmelerini
iletebilir. KURUM, uygun gordiigii 6l¢ide bu bildirimleri dikkate alarak siireclerini gelistirmeyi
hedefler.

3.1.5. Kisisel Veriler ve Mahremiyet: EGITMEN'e ait tanitim bilgileri, 6zge¢mis igerikleri, gorseller
ve diger kisisel veriler yalnizca so6zlesmede belirlenen (Madde 4.3.) kapsam ve amag dogrultusunda
kullanilir. KURUM, EGITMEN'in mahremiyetine ve acik irade beyanina uygun hareket etmeyi esas
alir.

MADDE 4: OPERASYONEL SARTLAR VE HIZMET STANDARTLARI

4.1. Calisma Takvimi ve Randevu Yonetimi: EGITMEN, calisma glinlerini ve saatlerini
KURUM'n dijital altyapis1 (rezervasyon paneli) iizerinden serbestce belirler. Ancak EGITMEN'in,
websitesi/panel iizerinden bir dersi onaylamasindan sonra, ilgili dersin zamaninda ve geregi gibi ifasi;
marka itibari, kursiyer memnuniyeti ve operasyonel diizen agisindan esastir.

4.1.1. EGITMEN'in hastalik, kaza, ailevi acil durum, saglik sorunu, teknik olarak belgelendirilebilen
zorunlu engeller veya benzeri hakli mazeretler nedeniyle derse katilamamasi halinde, bu durum
KURUM'a miimkiin olan en kisa siirede bildirilir; hakli mazeretler makul 6lgiide tolere edilir.

4.1.2. EGITMEN'in onayladig: bir derse, hakli bir mazereti bulunmaksizin ve KURUM'a makul siire
icinde 6nceden bilgi vermeksizin katilmamas: halinde su siire¢ uygulanir: ilk ihlalde yazili uyari,
ikinci ihlalde ikinci yazili uyari, {giincii ihlalde ise KURUM'un hakli nedenle fesih hiikiimlerini
degerlendirme hakki dogar. Tek seferlik, diisiik etkili ve agik¢a kotli niyet igermeyen ihlaller
bakimindan KURUM; uyari, telafi dersi veya dersin baska egitmene devri gibi Olgiilii ¢oziimler
uygulayabilir.

4.2. Teknik Techizat ve Mekan: Hizmetin sunumu igin gerekli tim teknik ekipman (bilgisayar,
internet baglantis1, mikrofon, kamera vb.) ve uygun mekan temini EGITMEN'in sorumlulugundadr.
KURUM bu konuda herhangi bir yardimda bulunmayacaktir.

4.3. Tamtim Muvafakati: KURUM'un egitim faaliyetlerini, marka goriiniirliigiinii ve EGITMEN'in
uzmanhgmi tanitmak amaciyla, EGITMEN'e ait profesyonel bilgiler, 6zge¢mis icerikleri, profil
fotograflart ve EGITMEN'in ayrica onay verdigi tamitim igerikleri belirli, acik ve mesru tanitim
amaclart ile sinirli olarak dijital mecralarda kullanilabilir.

4.3.1. Isbu madde kapsamindaki kullanim; EGITMEN'in tamitim profiline yiikledigi icerikleri ve



ayrica yazili/elektronik ortamda onay verdigi kisa video, fotograf ve isitsel tanitim kayitlarini kapsar.
EGITMEN!'in yiiziiniin, sesinin veya ders i¢i kayitlarmin reklam mecralarinda paylasilmasi igin ayrica
acik onay1 (yazili belge, e-posta, panel onayi, mesaj vb.) alinir.

4.3.2. Isbirligi devam ettigi siirece KURUM tanitim profilini kullanabilir. Isbirliginin sona ermesi
halinde aktif profil bilgileri en ge¢ 30 giin iginde kaldirilir. Sona erme tarihinden 6nce hukuka uygun
yayimlanmis icerikler KURUM'un dijital arsivi kapsaminda kalabilir. Kursiyerlere ait kisisel veriler
ise ancak mevzuat ve gerekli izin siirecleri ¢ercevesinde islenebilir.

4.4. Kayit Yasag ve Veri Gizliligi: EGITMEN, derslerin sesli veya gériintiilii kaydint KURUM'un
onceden yazili onay1 olmaksizin alamaz, depolayamaz, tiglincii kisilerle paylasamaz ve hi¢cbir mecrada
yayinlayamaz. Bu yasak, kursiyerlerin kigisel verilerinin korunmasina (KVKK m.6) ve KURUM'un
ticari sirlarmin gizliligine iliskindir.

4.5. Kursiyer Bekleme Siiresi: Kursiyerin planlanan ders saatinde cevrim i¢i derse katilim
saglamamasi halinde, EGITMEN, ders baslangi¢ saatinden itibaren 15 (on bes) dakika siireyle ¢evrim
i¢i ortamda hazir bulunmak ve dersin ifasina hazir sekilde kursiyeri beklemekle yiikiimliidiir.

4.6. Kursiyer Devamsizhigi Halleri: Kursiyerin ilk 15 dakika igerisinde derse katilim saglamamast
halinde, ilgili ders kursiyerden kaynaklanan sebeple gerceklesmemis sayili. Bu durumda,
EGITMEN'in gerekli hazirh@ yapmis ve bekleme yiikiimliiliigiinii yerine getirmis olmasi sartiyla,
uygulanacak hakedis oran1 Madde 5'te tanimlanan Ek Protokol hiikiimleri uyarinca belirlenir.

4.6.1. ispat ve Kayit Esasi: Egitmenin bekleme yiikiimliiliigiinii yerine getirdigi hususu; KURUM'un
dijital panel kayitlari, canli ders odasi giris-¢ikis log'lari, sistem saat kayitlari ve benzeri elektronik
kayitlarla tespit edilir. Bu kayitlarda agik bir hata bulunmadik¢a, KURUM sistem kayitlari esas alinir.
4.7. Gecikmeli Katim ve Teknik Arizalar: Kursiyerin ilk 15 dakika icinde derse katilmasi
durumunda ders islenir; ancak ge¢ kalinan siire dersin sonuna eklenmez. Baglanti sorunlarindan
kaynaklanan aksakliklarin kaynagi KURUM  sistem kayitlari ve taraflarin teknik verileri
dogrultusunda degerlendirilir.

4.8. Ticari Iligkinin Korunmas1 (By-Pass Yasagl): EGITMEN, KURUM vasitastyla tanistigi
kursiyerlere, KURUM'u devre dis1 birakarak, platform disinda dogrudan odeme almak veya
KURUM"n ticari iligkisinden bagimsiz sekilde 6zel ders iliskisi kurmak suretiyle egitim hizmeti
veremez. Bu yasak, sézlesmenin sona ermesinden itibaren 1 (bir) yil siireyle, yalmzca EGITMEN'in
KURUM araciligiyla tanistign ve aktif ticari iliski kurulmus kursiyerler bakimindan gegerlidir.
Soézlesmenin 4.8. maddesinde detaylandirilan aktif yonlendirme ve somut delil kriterleri disindaki
bagimsiz tercihler veya egitmenin eski 6grencileri ile iligkileri by-pass ihlali sayillmaz.

4.8.1. letisim Kanah ve Platform Dis1 Yonlendirme Yasagi: EGITMEN, kursiyerlerle iletisiminde
oncelikle KURUM'"un belirledigi dijital altyapiy1 kullanir. Kursiyeri platform disina tasimaya yonelik
kisisel iletisim ve IBAN bilgilerini paylasamaz. Sinirli operasyonel ve teknik baglanti paylagimlari
ihlal teskil etmez.

4.8.2. By-Pass Tespiti ve Deliller: Kursiyerle platform disi planlama yazigmalari, IBAN/banka
dekontu ve iicret konusmalarini iceren finansal kayitlar, yonlendirme mesajlari, dogrulanmis kursiyer
beyanlar1 ve gizli miisteri ¢aligmalar1 sonucu elde edilen somut veriler ihlalin varligina kuvvetli delil
(karine) kabul edilir.

4.8.3. Cezai Sart: EGITMEN'in isbu maddeye aykir1 davranmasi halinde KURUM; fiili zarar
tazminatini, ihlal donemine ait haksiz kazancin iadesini, TBK ¢ergevesinde genel tazminati ve yasal
yollara bagvuru haklarini ayr1 ayr1 veya birlikte ileri siirme hakkina sahiptir.

4.9. Teknik Aksaklhik ve Miicbir Sebep: Elektrik/internet kesintileri, altyap1 arizalari, dogal afet ve
resmi makam kararlar1 miicbir sebep sayilir. KURUM kaynakli arizalarda egitmenin magduriyetinin
giderilmesi i¢in telafi modelleri uygulanur.

MADDE 5: MALI SARTLAR VE EK PROTOKOL ESASI
5.1. Isbu sozlesmenin mali hiikiimleri, vergilendirme esaslari, seans basi net hizmet bedelleri ve
Odeme takvimi; ticari gizlilik ilkeleri haksiz bilgi ediniminin engellenmesi amaciyla isbu ana metinde



yer almamaktadir.

5.2. EGITMEN’in isbu sdzlesmeyi onaylamasinin ardindan, KURUM tarafindan yapilacak 6n
degerlendirme ve profil onay siireci 6ncesinde, EGITMEN’e 6zel mali sartlar1 iceren "Mali Sartlar
ve Ek Protokol" metni, EGITMEN'in beyan ettigi e-posta adresine yazili olarak iletilecektir.

5.3. EGITMEN, e-posta yoluyla kendisine iletilen Ek Protokol’deki mali sartlari uygun buldugu ve
onayladig1 takdirde, bu onaymi: Madde 9'da belirtilen siire ve usule uygun olarak profil bilgilerini
doldurmak suretiyle beyan edecegini; mali sartlar1 uygun bulmamasi halinde ise profil bilgilerini
doldurmayacagini ve bu durumda herhangi bir aktif islem yapma hakkinin dogmayacagini kabul eder.

MADDE 6: FIKRI MULKIYET, TICARI SIR VE KNOW-HOW KORUMASI

6.1. KURUM'un Fikri ve Smmai Miilkiyeti: KURUM'a ait egitim metodolojisi, miifredat yapisi,
dijital platform mimarisi, 6zel yazilimlar, konugsma kuliibii formatlar1 ve KURUM adina olusturulmus
egitim materyalleri 5846 ve 6769 sayili kanunlar kapsaminda korunmaktadir. EGITMEN'in s6zlesme
Oncesi sahip oldugu genel bilgi birikimi ve 6zgiin igerikleri bu kapsamda degildir.

6.2. Kopyalama ve Yetkisiz Kullamim Yasagi: EGITMEN, KURUM 'a ait sistem, format ve igerikleri
yazili onay olmaksizin kopyalamamayi, baska ticari faaliyette kullanmamay1 ve tigiincii kisilere
aktarmamay1 kabul eder. EGITMEN'in KURUM'un agik talebi ve miifredat plan1 dogrultusunda 6zel
olarak hazirladig1 iceriklerin mali haklar1i KURUM'a ait olur; egitmenin bagimsiz gelistirdigi
iceriklerde ise miilkiyet devri olmaksizin KURUM'a bedelsiz ve miinhasir olmayan bir kullanim izni
verilmis sayilir.

6.3. Siire ve Yaptirim: Fikri miilkiyet yiikiimliiliikleri s6zlesme siiresince ve sona ermeden itibaren 2
(iki) y1l stireyle yiiriirliikkte kalir. Kusurlu ihlal halinde dogrudan ve ispat edilebilir agkin zararlar genel
hiikiimler ¢ergevesinde talep edilebilir; yasal yollara ve ihtiyati tedbire bagvurulabilir.

MADDE 7: VERI GiZLiLiGi (KVKK) VE DERHAL FESiH

7.1. KVKK Uyumu ve Kisisel Verilerin Islenmesi: KURUM, islenen kursiyer ve EGITMEN verileri
bakimindan veri sorumlusu sifatiyla hareket eder. EGITMEN; KURUM adma ve yetkilendirmesi
kapsaminda eristigi kursiyerlere ait ad, soyad, telephone, e-posta, ses/goriintii kayitlar1 dahil tim
kisisel verileri yalmizca egitim hizmetinin ifas1 amaciyla, KURUM'un talimatlar1 dogrultusunda ve
6698 sayili KVKK mevzuatina uygun sekilde isleyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

7.1.1. ihlal Smirlan ve Yasaklar: EGITMEN, eristigi kisisel verileri higbir kosulda kendi ticari
faaliyeti, reklam1 veya fiiglincii kisilerin kullanimi i¢in isleyemez; kursiyerlerin kisisel iletisim
kanallarin1 (WhatsApp, Instagram vb.) KURUM'un operasyonel izni diginda tek tarafli olarak kendi
veri havuzuna dahil edemez. Isbirligi sona erdiginde, uhdesinde kalan tiim kursiyer verilerini derhal
ve giivenli bir sekilde silmek veya KURUM'a iade etmekle yiikiimliidiir.

7.1.2. Tam Riicu ve Tazminat Maddesi (Hukuki Koruma Kalkam): EGITMEN'in kisisel verileri
koruma yiikiimliiliklerine aykir1 hareket etmesi, kursiyer verilerini sizdirmasi veya yetkisiz
paylasmasi sebebiyle; Kisisel Verileri Koruma Kurulu (KVKK), adli/idari mahkemeler veya resmi
makamlar tarafindan KURUM aleyhine kesilecek her tiirlii idari para cezasi, tazminat, yargilama
gideri ve avukatlik iicreti, hicbir mahkeme kararina gerek kalmaksizin, ilk yazili talepte EGITMEN
tarafindan KURUM'a nakden ve defaten ddenecektir. KURUM'un bu tutarlart EGITMEN'in mevcut
hakedislerinden tek tarafli olarak mahsup etme hakki saklidir.

MADDE 8: SURE, FESiH VE YETKILi MAHKEME

8.1. Siire ve Olagan Fesih: Isbu sdzlesme imza tarihinde yiiriirliige girer ve belirsiz siirelidir.
Taraflar, sdzlesmeyi 15 (on bes) gilin 6nceden yazili bildirimde bulunarak olagan fesih yoluyla sona
erdirebilir; hakli nedenle derhal fesih haklar1 saklidir. Fesih halinde dogmus hakedisler, isbirliginin
sona erdigi tarihi izleyen ilk olagan 6deme doneminde mahsup haklar1 sakli kalarak ddenir. Egitmenin
beklenti zarari talep hakk: yoktur.

8.2. Uyusmazhk Coziimii: Sozlesmeden dogan uyugmazliklarda oncelikle dogrudan miizakere,



ardindan dava sartt olan arabuluculuk yoluna bagvurulmasi zorunludur. Arabuluculuk siirecinde
anlasma saglanamamasi halinde Istanbul Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

8.3. Bildirimler ve Bilgi Degisiklikleri: Sozlesme kapsamindaki tiim ihtar, fesih ve hakedis
bildirimleri taraflarin beyan ettigi e-posta, panel i¢i bildirim sistemi, kayith telefon numarasi veya
fiziki adresleri iizerinden yapilabilir. EGITMEN; iletisim bilgilerinin, telefon numarasinin, banka ve
hesap bilgilerinin degigsmesi durumunda, bu degisiklikleri degisimin meydana geldigi ayin son giiniine
kadar ve her haliikarda ilgili ayin 6deme doneminden 6nce KURUM'a yazili olarak bildirmekle
yiikiimliidiir. Bu bilgilerin zamaninda bildirilmedigi veya eksik bildirildigi durumlarda, dogabilecek
higbir operasyonel aksakliktan, bildirim gecikmesinden veya hatali/gecikmeli 6demeden KURUM
sorumlu degildir.

8.4. Isbu s6zlesmenin herhangi bir hiikmiiniin gegersiz veya uygulanamaz hale gelmesi, sdzlesmenin
diger hiikiimlerinin gecerliligini etkilemez. Gegersiz hale gelen hiikmiin yerine, taraflarin ekonomik
ve hukuki amacina en yakin gegerli hiikiim uygulanir.

MADDE 9: PROFIL BILGILERININ TAMAMLANMASI VE AKTIVASYON SARTI

9.1. EGITMEN, tarafina e-posta yoluyla iletilen "Mali Sartlar ve Ek Protokol" metnindeki sartlari
uygun buldugu ve kabul ettigi takdirde, isbu kabuliiniin ve onaymin somut bir gostergesi olarak,
e-postanin gonderildigi tarihten itibaren 5 (bes) is gilinli icerisinde profil bilgilerini KURUM
tarafindan kendisine iletilen kullanim rehberi dogrultusunda eksiksiz ve dogru bir sekilde doldurmakla
ylikiimliidiir.

9.2. Mali sartlari ve Ek Protokol'ii uygun bulmayan EGITMEN'lerin KURUM'a herhangi bir
yazili/sozlii bildirimde bulunmasina veya iletisime gegmesine gerek yoktur. Belirtilen 5 (bes) is
giinliik siire icerisinde profil bilgilerini doldurmayan ve diizenlemeyen EGITMEN'ler, mali sartlar1
reddetmis sayilacak olup; bu egitmenlerin kayit basvurular1 ve profil bilgileri, sistem giivenligi ve veri
optimizasyonu gerekgesiyle herhangi bir ihtar veya bildirime gerek kalmaksizin sistemden tamamen
silinecektir.



